Feine Ausstellung fur
hochkaratiges Publikum

m 6. und 7. Juli 2009 fand der erste
Aexpobusiness congress, Fachkongress
von Ausstellern fiir Aussteller statt. Im Con-
gress Centrum der Messe Frankfurt trafen
sich zahlreiche Messeverantwortliche zu
spannenden Diskussionen und interessanten
Vortrigen. In der begleitenden kleinen, aber
sehr feinen und hochwertigen Fachausstel-
lung konnten sich die Kongressbesucher an-
regen und auf Ideen bringen lassen. Dirk
Hesse, Gahrens & Battermann, Bergisch Glad-
bach, hat die Entscheidung nicht bereut, als
Aussteller die Premiere zu unterstiitzen. Er
fand sich ,mitten in der Zielgruppe*. Klein
und fein sei die Ausstellung gewesen, das
Besucherklientel fiir ihn genau das Richtige.
LEs hatalles gepasst”, sagt der Leiter Kongress
Innovation des Mediensystem-Anbieters.

Dienstleister aus der Messewirtschaft setzten
kongressbegleitend ihre Produkte und Services
in Szene. Dabei scheuten sie keinen Aufwand.

Die interaktive Touch-Anwendung mit le-
bendigen Inhalten zum Anfassen, Mitma-
chen und Spielen wurde auf einer Steglos
LCD-Wand priisentiert und sorgte an beiden
Tagen fiir durchweg groRes Interesse. Hesse
lobt besonders die Get-Together-Party. ,Da
war gutes Netzwerken moglich.”

Fiir Technokom, Wuppertal, spezialisiert auf
die Live-Kommunikation fir Kunden mit
technischen Produkten, stellten die beiden
Kongresstage den Rahmen, Agenturkompe-
tenz und Leistungsfihigkeit einem Fachpu-

blikum zu présentieren. Sie seien mit ihrem
Engagement sehr zufrieden, sagt Sonja
Grandjean. ,Die Fachausstellung am Rande
des Kongresses war ein hervorragendes Me-
dium, mit neuen Kunden ins Gesprich zu
kommen und eine gute Gelegenheit, mit
Menschen zu sprechen, die wir so konzen-
triert nirgends erreichen. Es waren genau
die Besucher da, die wir brauchen: die Mar-
ketingentscheider und Messeleute. Kurzum:
Wir konnten in kurzer Zeit eine Vielzahl von
qualifizierten Gesprichen fihren, auf die



wir jetzt eine zielorientierte Akquisition auf-
bauen konnen.” Dazu kommt: . Wir haben
uns in dem Umfeld wohl gefiihlt.”

Ob sich eine Beteiligung an der begleitenden
Ausstellung des expobusiness congresses ge-
lohnt hat? Michaela Kruse, Geschiftsfithrerin
Miks Konzepte, Hamburg, sieht das in wirt-
schaftlicher Hinsicht kritisch - wenn auch
der Rahmen ,nicht schlecht* und die Kosten
iiberschaubar gewesen seien. Die Kongress-
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veranstaltung als solche fand sie interessant,
den Kanon der Referate und die Qualitit und
Offenheit der Referenten hervorragend und
sinnvoll. ,Ich wiirde die Veranstaltung jeder-
zeit empfehlen.” Nur: Es hétten noch mehr
Besucher aus ausstellenden Unternehmen
daran teilnehmen sollen. Es wunderte sie,
dass nur wenige Kongressteilnehmer die
Moglichkeit nutzten, stirker interaktiv zu
agieren. So hiitten viele der Besucher die
Chance verpasst, sich nach den Vortrigen
Expertisen einzuholen: ,Sie hiitten sich doch
im Nachklapp zu den Vortriigen beraten las-
sen konnen. Oder sich unverbindlich damit
auseinandersetzen konnen, wie sie ihren
Auftritt weiter professionalisieren.”

Neue Art der
Prasentation fiir
Dienstleister

Auch Dieter Brunssen zeigte sich beein-
druckt von der Qualitdt der Vortrige und
deren Mischung. Sie hitten die Kongress-
besucher durchgehend in den Bann gezo-
gen. Unter ihnen hitte er sich mehr Ver-
treter mittelstindischer Unternehmen ge-
wiinscht. Brunssen, Geschiiftsfiihrer des Un-
ternehmens BFM-Net mit Sitz in Miinchen,
lobte die Organisation und die saubere Tren-
nung zwischen Vortrigen und Ausstellung,
ohne dabei deren Nachteil zu verhehlen: Die
Kongressbesucher konnten die Ausstellung
nur in den Pausen besuchen. ,Fiir uns war
das ein Test. Wenn ich Kontakte will, dann
muss ich mich darum kiimmern. Das haben
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wir in Frankfurt gemacht.” Innerhalb des
BFM-Net-Teams gebe es verschiedene Mei-
nungen, ob es sich .lohne", an einer kon-
gressbegleitenden  Ausstellung  teilzuneh-
men. ,Wir sind gespannt, was uns die Aus-
wertung noch an weiteren Kontakten
bringt.” Sehr positiv iiberrascht habe ihn die
Wertigkeit der Ausstellung, der Aufwand sei
durchgehend sehr hoch gewesen.

.Der Grundtenor ist positiv*. Jorg Kohlhaas,
Kohlhaas Messebau, Germering/Hannover,
priisentierte das Unternehmen zum ersten
Mal auf einem kongresshegleitenden Fo-
rum. Ich war iiberrascht von der Maglich-
keit, in der angenehmen Atmosphiire ernst-
hafte Gespriiche zu fithren. Sie war wirklich
entspannt, angenehm, fast locker, die Unter-
haltungen aber waren tiefgrindig. Wir hat-
ten tolle Diskussionen am Stand.” Er hitte
sich eine noch grofere Zahl von Kongress-
teilnehmern gewtinscht. Kohlhaas: .Ich
messe den Erfolg in netten Gespréichen und
guten Kontakten, die wir weiterverfolgen
kénnen. Und davon gab es einige.
Aussteller waren aufer den Genannten der
Ausstellungs- und  Messe-Ausschuss  der
Deutschen Wirtschaft (Auma), Berlin, Expo
Display Service, Friedrichsdorf, Ingenti, Id-
stein, Isinger+Merz, Wiesbaden-Norden-
stadt, Kopfstand Mobiliar Ausstattungsser-
vice, Kirchheim/Heimstetten, MAC Messe-
und Ausstellungs-Center, Langenlonsheim,
MBA Design & Display Produkt, Reutlingen,
Mero TSK, Prichsenstadt, Werbebau Fairtas-
tic, Bruchkdbel, und DER Corporate Ser-
vices, Frankfurt, mit den Partnern Trade-
fairs, Art Life und DER Congress. ¢/ [



